
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

แผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรนิทร์ 

ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
ฉบับทบทวนปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ผ่านความเห็นชอบ 
จากคณะกรรมบรหิารสำนักงานอธกิารบดี ครั้งที่ ๔/๒๕๖๘ 

วันที่ ๒ ธันวาคม ๒๕๖๘ 
ณ ห้องประชุมเอราวัณ ชั้น ๒ อาคาร ๓๑ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์



ก 
 

คำนำ 
 

 แผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.
2566 - 2570) ฉบับทบทวนประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  ถูกกำหนดจากความ
ร่วมมือของผู้บริหาร ผู ้ทรงคุณวุฒิและบุคลากรในสังกัดทุกระดับได้มีส่วนร่วมระดม
ความคิด ให้คำแนะนำ ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์  เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี  ให้บังเกิดผลสัมฤทธิ์ในทิศทางเดียวกันอย่าง
เป็นรูปธรรมสอดรับกับแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.
2566 - 2570) ฉบับทบทวนประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 สำนักงานอธิการบดีหวังเป็นอย่างยิ ่งว่าแผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570)  ฉบับทบทวนประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569 จะเป็นกรอบแนวทางในการดำเนินงานของหน่วยงานในสังกัด
สำนักงานอธิการบดี ให้บรรลุว ัตถ ุประสงค์และเป้าหมายสอดคล้องก ับนโยบาย            
การดำเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ เพ่ือมุ่งสู่ความสำเร็จทุกประการ 
 
 
      ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชัย  สมรภูมิ    
                                             รักษาการในตำแหน่งผู้อำนวยการสำนักงาอธิการบดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ข 
 

สารบัญ 
 

  หน้า 
คำนำ  ก 

สารบัญ  ข 
ส่วนที่ ๑ บทนำ ๑ 

  หลักการและเหตุผล  วัตถุประสงค์ ๑ 
  ความเป็นมาของสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ๒ 
  โครงสร้างบริหารจัดการสำนักงานอธิการบดี 3 
  กระบวนการจัดทำแผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี ระยะ ๕ ปี 4 
  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT) สำนักงานอธิการบดี 5 
  การวิเคราะห์และพัฒนาตามโมเดล ๗S ของสำนักงานอธิการบดี 6 
  การวิเคราะห์และพัฒนาตามกรอบ PEST ของสำนักงานอธิการบดี 8 

ส่วนที่ ๒ บริบทท่ีเกี่ยวข้อง 10 
  ความเชื่อมโยงของแผนยุทธศาสตร์ในแต่ละระดับ 10 
  ความสำคัญของแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์  

 ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 
 

12 
  ความสอดคล้องแผนยุทธศาสตร์ของสำนักงานอธิการบดี กับ 

 ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ระยะ 5 ปี 
 (พ.ศ. 2566 – 2570) 

 
 

14 
  ตารางเปรียบเทียบโครงการสำนักงานอธิการบดีที่สอดคล้องกับ 

 ผลสัมฤทธิ์ (Key Results) ในยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 สุรินทร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 

 
 

15 
ส่วนที่ 3 สาระสำคัญของแผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี ระยะ 5 ปี  

(พ.ศ. 2566 – 2570) ฉบับทบทวน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๙ 
 

19 
    ความเชื่อมโยงของแผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี ระยะ 5 ปี 

 (พ.ศ. 2566 – 2570) ฉบับทบทวนประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  
 256๙ มีความสอดคล้องตามแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
 สุรินทร์ 

 
 
 

21 
  ยุทธศาสตร์ที่ 1 ส่งเสริมการพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะอันพึง 

 ประสงค์ 
 

22 
  ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการ  

 งบประมาณและบุคลากรด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ทันสมัย 
 

24 



ค 
 

สารบัญ 
 

  หน้า 
      กลยุทธที่ 2.1 พัฒนาระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล    

     งบประมาณ และบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ 
 

24 
       กลยุทธที่ 2.2 พัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และ 

     คุณภาพชีวิตของบุคลากร 
 

26 
ส่วนที่ ๔ การติดตามผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ สำนักงานอธิการบดี 

ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ฉบับทบทวนประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๙ 

 
 

27 
ภาคผนวก  ภาคผนวก ก คำอธิบายตัวชี้วัด 30 

  ภาคผนวก ข ภาพกิจกรรม 42 
  ภาคผนวก ค คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน ฯ 45 

คณะผู้จัดทำ 49 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑ 
 

ส่วนที่ 1 
บทนำ 

 
หลักการและเหตุผล 
 ความเปลี ่ยนแปลงของโลกที ่ผ ่านมาจนถึงปัจจุบันที ่ก้าวสู ่กระบวนการโลกาภิวัตน์ที ่เชื ่อมกับ
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี กำลังสร้างผลลัพธ์ต่อสังคมหลากหลายมิติ โดยเฉพาะสถาบันอุดมศึกษานั้น
จำเป็นต้องปรับตัวให้เข้ากับโลกที่เปลี่ยนแปลงไป ที่ต้องอาศัยความรู้ ความเท่าทัน และนวัตกรรมใหม่ๆ มาใช้
ประโยชน์เพื่อให้องค์กรเกิดการพัฒนาศักยภาพ สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันกับสถาบันการศึกษาอื่นๆ 
ได ้
 สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ได้ตระหนักถึงความสำคัญการของพัฒนาองค์กร    
ให้รองรับการเปลี่ยนแปลงของโลก เพ่ือประโยชน์ในการเป็นหน่วยงานหลักท่ีสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสุรินทร์ให้บรรลุเป้าหมายของมหาวิทยาลัยฯ เป็นสำคัญ จึงได้จัดทำแผนยุทธศาสตร์สำนักงาน
อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 – 2570) ขึ้น โดยมีเป้าหมายที่สำคัญ เพ่ือนำ
องค์ความรู้ เทคโนโลยีและนวัตกรรม มากำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์  ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย        
และกิจกรรมโครงการไว้ ซึ่งจะช่วยให้การปฏิบัติตามแผนมีทิศทางมุ่งตรงไปสู่ จุดมุ่งหมายที่กำหนดไว้ได้อย่าง
สะดวกและเกิดผลดี ต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน และชุมชนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทางและเป้าหมายการดำเนินงานภาพรวมของสำนักงานอธิการบดีให้เป็นไป
ในทิศทางเดียวกัน สอดรับกับแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 
 2. เพื่อให้ผู้บริหารของสำนักงานอธิการบดี นำไปใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการพัฒนาองค์กร 
ให้การดำเนินงานบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 3. เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการจัดทำงบประมาณรายจ่ายของสำนักงานอธิการบดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒ 
 

ความเป็นมาของสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลยัราชภัฏสุรินทร์ 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓ 
 

แผนภูมิโครงสร้างบริหารจัดการสำนักงานอธกิารบดี 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔ 
 

แผนภาพกระบวนการจัดทำแผนยุทธศาสตรส์ำนักงานอธิการบดี 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 

ฉบับทบทวนประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนแผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570)  ฉบับทบทวนประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

(6 – 7 พฤศจิกายน 256๘ ) 

กองนโยบายและแผน สำนักงานอธิการบดีรวบรวม วิเคราะห์ สังเคราะห์ 
แผนยุทธศาสตร์ สำนักงานอธิการบดี ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 

ฉบับทบทวนประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

เสนอแผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) 
ฉบับทบทวนประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ต่อคณะกรรมการบริหารสำนักงานอธิการบดี (2 ธันวาคม 2568) 

เผยแพร่แผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) 
ฉบับทบทวนประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

(มกราคม  256๙) 

ถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) 
ฉบับทบทวนประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

สู่ผู้บริหารระดับต้นบุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้อง 
(9 ธันวาคม 2568) 



 
 

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมสำนักงานอธิการบด ี
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๕ 



 
 

ตารางการวิเคราะห์และพัฒนาตามโมเดล 7S ของสำนักงานอธิการบด ี
 

องค์ประกอบ เป้าหมาย (Goals) ตัวชี้วัด (Indicators) 
กลยุทธ์/แนวทางพัฒนา 

(Strategies) 
ผลลัพธ์ที่คาดหวัง/

ความสำเร็จ 
1. Strategy  
(กลยุทธ์) 

มีกลยุทธ์องค์กรที่ชัดเจน 
เช่ือมโยงแผนยุทธศาสตร์  
5 ปี และตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลง 

- ความสอดคล้องของแผน
ยุทธศาสตร์กับนโยบาย
มหาวิทยาลัย ≥ 90%  
- ระดับความเข้าใจของบุคลากร
ต่อแผนยุทธศาสตร์ ≥ 90% 

- จัดทำ Roadmap 
ยุทธศาสตร์ระยะกลาง–ยาว 
(2568 – 2572)  
- จัดประชุมถ่ายทอด
ยุทธศาสตร์สู่หน่วยงานย่อย 

- กลยุทธ์มีทิศทางเดียวกัน
ทั้งองค์กร  
- บุคลากรเข้าใจและ
ขับเคล่ือนตามแผนได้จริง 

2. Structure 
(โครงสร้างองค์กร) 

โครงสร้างมีความชัดเจน 
คล่องตัว และสนับสนุนการ
ทำงานแบบบูรณาการ 

- จำนวนหน่วยงานที่ปรับปรุง
โครงสร้างให้คล่องตัว ≥ 90%  
- ระดับความพึงพอใจต่อการ
ประสานงานระหว่างหน่วยงาน   
≥ 90% 

- ทบทวนภารกิจและโครงสร้าง
หน่วยงานย่อย  
- จัดระบบ “Cross-
Functional Team” สำหรับ
โครงการสำคัญ 

- โครงสร้างการทำงาน
ยืดหยุ่น  
- ลดความซ้ำซ้อนของงาน
ภายใน 

3. Systems 
(ระบบงาน) 

ระบบบริหารงานมี
ประสิทธิภาพ ตรวจสอบได้ 
และใช้เทคโนโลยีดิจทิัล
สนับสนุน 

- ร้อยละของระบบงานที่
ดำเนินการผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ≥ 90%  
- ระยะเวลาการดำเนินงานเฉลี่ย
ลดลง ≥ 20% 

- พัฒนาระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์และฐานข้อมูล
กลาง  
- นำระบบติดตามผล  
(E-Tracking) มาใช้ในทุก
โครงการ 

- ระบบบริหารงานทันสมัย 
โปร่งใส และตรวจสอบได้  
- บุคลากรทำงานมี
ประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น 

 
 

6 



 
 

องค์ประกอบ เป้าหมาย (Goals) ตัวชี้วัด (Indicators) 
กลยุทธ์/แนวทางพัฒนา 

(Strategies) 
ผลลัพธ์ที่คาดหวัง/

ความสำเร็จ 
4. Shared Values 
(ค่านิยมร่วม) 

สร้างวัฒนธรรมองค์กร
เข้มแข็งตามค่านิยม 
SERVICECOM 

- ดัชนีความผูกพันของบุคลากร ≥ 
90% 
- จำนวนกิจกรรมส่งเสริมค่านิยม 
≥ 3 ครั้ง/ปี 

- จัดกิจกรรม “SERVICECOM 
Day” และรณรงค์ค่านิยมใน
ทุกหน่วยงาน 
- บูรณาการค่านิยมในตัวชี้วัด
ผลการปฏิบัติงาน (KPIs) 

- บุคลากรยึดมั่นในค่านิยม
เดียวกัน  
- เกิดวัฒนธรรมการบริการ
ที่เป็นเลิศ 

5. Skills 
(ทักษะบุคลากร) 

บุคลากรมีสมรรถนะที่
จำเป็นทั้งในสายงานและ
ข้ามสายงาน 

- จำนวนบุคลากรที่ผ่านหลักสูตร 
Upskill/Reskill ≥ 90%  
- จำนวนบุคลากรที่สามารถ
ปฏิบัติงานข้ามสายงาน ≥ 20% 

- จัดอบรมเชิงปฏิบัติการด้าน
ดิจิทัลและการบริหารโครงการ  
- สร้างระบบพี่เล้ียง 
(Mentoring) เพ่ือพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง 

- บุคลากรมีทักษะรอบ
ด้าน  
- เกิดความพร้อมต่อการ
เติบโตในตำแหน่งสูงขึ้น 

6. Style 
(ภาวะผู้นำ) 

ผู้บริหารมีภาวะผู้นำเชิง
สนับสนุนและเป็นแบบอย่าง 

- คะแนนการประเมินภาวะผู้นำ
จากบุคลากร ≥ 4.25 (จาก 5)  
- จำนวนกจิกรรมสื่อสารภายใน
ระดับผู้บริหาร ≥ 6 ครั้ง/ปี 

- จัดโครงการ “ผู้นำสร้างแรง
บันดาลใจ” และวงเสวนา
ผู้บริหาร–บุคลากร  
- ส่งเสริมการบริหารแบบมีส่วน
ร่วม 

- ผู้บริหารเป็นต้นแบบของ
การบริหารเชิงบวก  
- ความไว้วางใจในผู้นำ
องค์กรเพิ่มขึ้น 

7. Staff 
(บุคลากร) 

พัฒนาศักยภาพและ
แรงจูงใจของบุคลากรให้มี
ความสุขในการทำงาน 

- คะแนนความพึงพอใจของ
บุคลากร ≥ 90%  
- อัตราการลาออกลดลง ≤ 1% 
ต่อปี 

- จัดโครงการ “พนักงานสุขใจ 
องค์กรก้าวไกล”  
- ปรับระบบประเมินผลและ
รางวัลความดีความชอบ 

- บุคลากรมีความสุขและ
ผูกพันกับองค์กร  
- อัตราการคงอยู่ของ
บุคลากรสูงขึ้น 
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ตารางการวิเคราะห์และพัฒนาตามกรอบ PEST ของสำนักงานอธิการบดี 
 

ปัจจัย PEST เป้าหมาย (Goals) ตัวชี้วัด (Indicators) 
กลยุทธ์/แนวทางพัฒนา 

(Strategies) 
ผลลัพธ์ที่คาดหวัง/

ความสำเร็จ 
P – Political  
(การเมืองและนโยบาย) 

เพ่ิมความสามารถในการ
ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง
นโยบายภาครัฐ 

- ระยะเวลาในการปรับแผนปฏิบัติ
ราชการเมื่อมีนโยบายใหม่ ≤    
30 วัน  
- ร้อยละของโครงการที่สามารถ
ดำเนินการได้ต่อเนื่อง ≥ 90% 

- จัดตั้งคณะทำงานติดตาม
นโยบายภาครัฐและนโยบาย
มหาวิทยาลัย  
- พัฒนา “ระบบเตือนการ
เปลี่ยนแปลงนโยบาย” (Policy 
Alert System)  
- จัดประชุมสื่อสารนโยบาย 
รายไตรมาส 

- องค์กรตอบสนอง
นโยบายภาครัฐได้อย่าง
รวดเร็วและแม่นยำ  
- ลดผลกระทบจาก
นโยบายเร่งด่วน 

E – Economic 
(เศรษฐกิจและ
งบประมาณ) 

บริหารจัดการงบประมาณ
อย่างมีประสิทธิภาพและ
คุ้มค่า 

- ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
ตามแผน ≥ 95%  
- อัตราค่าใช้จ่ายต่อผลผลิต (Cost 
per Output) ลดลง ≥ 10% 

- ใช้ระบบงบประมาณแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ (Performance-
Based Budgeting)  
- เพ่ิมการใช้ทรัพยากรร่วม
ระหว่างหน่วยงาน (Resource 
Sharing)  
- ประเมินความคุ้มค่าของ
โครงการ (Value for Money 
Evaluation) 

- งบประมาณใช้ตรงตาม
วัตถุประสงค์  
- องค์กรมีประสิทธิภาพ
ทางการเงินและความ
โปร่งใสเพิ่มขึ้น 
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ปัจจัย PEST เป้าหมาย (Goals) ตัวชี้วัด (Indicators) 
กลยุทธ์/แนวทางพัฒนา 

(Strategies) 
ผลลัพธ์ที่คาดหวัง/

ความสำเร็จ 
S – Social 
(สังคมและบุคลากร) 

สร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่ง
ความร่วมมือและการบริการ 

- ดัชนีความผูกพันของบุคลากร ≥ 
90%  
- จำนวนกิจกรรมสร้างค่านิยมร่วม 
≥ 3 ครั้ง/ปี 

- ส่งเสริมกิจกรรมภายใน
องค์กรตามค่านิยม 
SERVICECOM  
- สร้างระบบแรงจูงใจและการ
ยกย่องบุคลากรต้นแบบ 
- พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ
กับชุมชนและภาคีภายนอก 

- บุคลากรมีทัศนคติที่ดี
ต่อองค์กร  
- เกิดภาพลักษณ์องค์กร
ที่เข้มแข็งและน่าเชื่อถือ 

T – Technological 
(เทคโนโลยีและ
นวัตกรรม) 

เพ่ิมประสิทธิภาพการ
บริหารงานด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

- ร้อยละของงานบริการที่ดำเนิน
ผ่านระบบดิจิทัล ≥ 90%  
- ระยะเวลาเฉลี่ยในการให้บริการ
ลดลง ≥ 20% 

- พัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัล
กลางของสำนักงานอธิการบดี 
(Digital One Stop Service)  
- จัดอบรม Digital Skills และ 
AI Literacy ให้บุคลากร  
- ใช้ระบบติดตามผลแบบ 
Real-time 

- ระบบบริหารงานดิจิทัล
มีประสิทธิภาพและ
รวดเร็วขึ้น 
- บุคลากรมีสมรรถนะ
ด้านเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเพิ่มขึ้น 
- เกิดระบบบริหาร
จัดการที่โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และเป็น
มิตรต่อผู้ใช ้
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ส่วนที่ 2 
บริบทที่เกี่ยวข้อง 

ความเชื่อมโยงของแผนยุทธศาสตร์ในแตล่ะระดับ 
 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  (พ.ศ.2561-2580) ยุทธศาสตร์ท่ี 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ยุทธศาสตร์ท่ี 4 ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ การดำเนินภารกิจยุทธศาสตร์เพื่อสนับสนุนด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ

ทรัพยากรมนุษย์ 
พลังทางสังคม ความเสมอภาคและหลักประกัน

ทางสังคม 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ.2566-2570) หมุดหมายท่ี 12 ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตอบโจทย์การพัฒนา

แห่งอนาคต 
หมุดหมายที่ 12 ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต 
หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิ ภาพ และตอบ
โจทย์ประชาชน 

แผนปฏิรูปประเทศฉบับปรับปรุง พ.ศ.2564 ด้านการศึกษา ด้านสังคม/ด้านสื่อสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ / ด้านเศรษฐกิจ 

แผนการศึกษาแห่งชาติ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การจัดการศึกษาเพื่อความม่ันคงของสังคมและประเทศชาติ 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัยและการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างโอกาส ความเสมอภาคและความเท่าเทียมทางการศึกษา 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 การจัดการศึกษาเพื่อสร้างเสริมคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนากำลังคน การวิจัย และนวัตกรรมเพื่อ
สร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบริหารจัดการศึกษา 
 

กรอบนโยบายและยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อววน.) 
พ.ศ.2566-2570 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาเศรษฐกิจ สร้างคุณค่า และเศรษฐกิจสร้างสรรค์ให้มีความสามารถในการแข่งขันและพึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืนพร้อมสู่อนาคต 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การยกระดับสังคมและสิ่งแวดล้อมให้มีการพัฒนาอย่างยั่งยืน สามารถแก้ไขปัญหาท้าทายและปรับตัวได้ทันต่อพลวัตการเปลี่ยนแปลงของโลก 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจัยและนวัตกรรมระดับข้ันแนวหน้าที่ก้าวหน้าล้ำยุค เพื่อสร้างโอกาสใหม่และความพร้อมของประเทศชาติในอนาคต 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนากำลังคน และสถาบันด้านยวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมให้เป็นบานการขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศแบบก้าวกระโดด
และอย่างยั่งยืน 

แผนด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (ววน.) พ.ศ.2566-2570 ประเด็นการศึกษาและการเรียนรู้  ประเด็นการพัฒนาเศรษฐกิจ ประเด็นการพัฒนาสังคม 
เป้าหมายและแนวทางการพัฒนาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พ.ศ.2566-2570 แนวทางที่ 1 พัฒนาภาคเกษตรด้วยเทคโนโลยีสมัยใหม่มุ่งสู่ฐานเศรษฐกิจชีวภาพที่มีมูลค่าสูง        แนวทางที่ 2 บริหารจัดการน้ำให้เพียงพอเพื่อรองรับการพัฒนาเมืองและ 

แนวทางที่ 3 พัฒนาผลิตภัณฑ์พื้นถ่ินไปสู่มาตรฐานสากลเพื่อสร้างเศรษฐกิจในชุมชน                                 กิจกรรมทางเศรษฐกิจ 
แนวทางที่ 4 พัฒนาเมือง เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดนและเมืองชายแดน รวมทั้งพื้นที่        แนวทางที่ 5 พัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวหลักและแหล่งท่องเที่ยว
ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกฉียงเหนือ (NeEC-Bioeconomy) ให้เป็นพื้นที่                                ชุมชนให้ได้มาตรฐานเพื่อสร้างรายได้ให้กับชุมชน               
เศรษฐกิจหลักของภาค 
แนวทางที่ 6 ยกระดับคุณภาพชีวิตของคนทุกช่วงวัยให้ได้มาตรฐานและแก้ปัญหาความยากจนให้กับผู้มีรายได้น้อยเพื่อลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม 
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แผนพัฒนาจังหวัดสุรนิทร์ 
พ.ศ.2566-2570 

ประเดน็การพัฒนาที่ 1 การพฒันาและส่งเสริมเกษตรอินทรยีอ์ย่างครบวงจรและยั่งยนื 
ประเดน็การพัฒนาที่ 2 การสง่เสรมิและพฒันาศักยภาพการค้า การลงทนุ การบรกิารและเชือ่มโยงเศรษฐกิจชายแดน 
ประเดน็การพัฒนาที่ 3 การพฒันาและส่งเสริมการท่องเทีย่ววถิีชุมชน 
ประเดน็การพัฒนาที่ 4 การบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยัง่ยืน 
ประเดน็การพัฒนาที่ 5 การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ประเดน็การพัฒนาที่ 6 การเสรมิร้างความมั่นคงและความปลอดภัย 

แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร์มหาวิทยาลยั ราชภัฏ ระยะ 5 ป ี(พ.ศ.2566-2570) ยุทธศาสตรท์ี่ 2 การผลิตและพัฒนาครู 
ยุทธศาสตรท์ี่ 3 การยกระดับคุณภาพการศกึษา 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 การพัฒนาท้องถิน่ 
ยุทธศาสตรท์ี่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

แผนพัฒนาความเปน็เลิศมหาวิทยาลยัราชภัฏสุรินทร์ (พ.ศ.2566-2570) - แผนงาน : แผนพัฒนาความเป็นเลิศมหาวทิยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
โครงการหลัก : สรุินทรเ์มืองเศรษฐกจิสร้างสรรค ์

แผนระดับท่ี 3  แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-
2570) 

ยุทธศาสตรท์ี่ 2 การผลิตและพัฒนาคร ู
ยุทธศาสตรท์ี่ 3 การยกระดับคุณภาพการศกึษา 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 การพัฒนาท้องถิน่ 
ยุทธศาสตรท์ี่ 4 การบริหารจัดการ 

แผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี 5 ป ี (พ.ศ.2566-70) ยุทธศาสตรท์ี่ 1 ส่งเสริมการพัฒนานักศกึษาให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
  

ยุทธศาสตรท์ี่ 2 พัฒนาประสทิธิภาพของระบบบริหารจัดการ 
งบประมาณและบุคลากรด้วยเทคโนโลยแีละนวัตกรรมที่ทนัสมยั 

ยุทธศาสตร์การจัดสรร ค่าใช้จ่ายบุคลากร
ภาครัฐ 

ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากร
มนุษย ์

ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 

แผนงาน แผนงานบุคลากร
ภาครัฐ (ด้านการ
พัฒนาและเสริมสร้าง
ทรัพยากรมนุษย์) 

แผนงานด้านการพฒันาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากร
มนุษย ์

แผนงานยทุธศาสตร์เสริมสร้าง
พลังทางสังคม 

แผนงานยทุธศาสตร์สร้างความ
เสมอภาคทางการศกึษา 

รายการ/ผลผลิต/โครงการท่ีได้รับการจัดสรร รายการค่าใช้จ่าย
บุคลากร  ภาครัฐ 

ผู้สำเร็จการ 
ศึกษาด้าน
สังคม 

ผู้สำเร็จการ 
ศึกษาด้าน
วิทยาศาสตร์
และ
เทคโนโลย ี

ผู้สำเร็จการ 
ศึกษาด้าน
วิทยาศาสตร์
สุขภาพ 

ผลงาน
บริการ
วิชาการ 

โครงการยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการ
พัฒนาทอ้งถิน่ 

โครงการสนับสนุนค่าใชจ้่ายใน
การจดัการศึกษาตั้งตแตร่ะดับ
อนุบาลจนจบการศกึษาขั้น
พื้นฐาน 

แผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี 5 ป ี (พ.ศ.2566-70) ยุทธศาสตรท์ี่ 1 ส่งเสริมการพัฒนานักศกึษาให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
  

ยุทธศาสตรท์ี่ 2 พัฒนาประสทิธิภาพของระบบบริหารจัดการ 
งบประมาณและบุคลากรด้วยเทคโนโลยแีละนวัตกรรมที่ทนัสมยั 

เป้าประสงค์ (Objective) 1. พัฒนานกัศกึษาให้มีคุณลักษณะอนัพึงประสงค ์ 1. พัฒนาและรกัษาระบบการบริหารจัดการที่โปร่งใสและมี
ประสิทธภิาพ 
2. เสริมสร้างทักษะและความพรอ้มในสายอาชีพของบุคลากร 
3. นำเทคโนโลยแีละนวัตกรรมเข้ามาพัฒนาการทำงาน 
4. สร้างความร่วมมือทั้งในและนอกมหาวทิยาลัย 
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๑๒ 

 
ความสำคัญของแผนยุทธศาสตรม์หาวิทยาลยัราชภัฏสุรินทร ์

ระยะ  5  ปี  (พ.ศ. 2566 – 2570) 
 
 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ดำเนินภารกิจตามมาตรา 7 แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ พ.ศ.2547 คือ “ให้มหาวิทยาลัยเป็นสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นที่เสริมสร้าง
พลังปัญญาของแผ่นดิน ฟื้นฟูพลังการเรียนรู้ เชิดชูภูมิปัญญาท้องถิ่น สร้างสรรค์ศิลปวิทยา เพื่อ
ความเจริญก้าวหน้าอย่างมั่นคงและยั่งยืนของปวงชน มีส่วนร่วมในการจัดการ การบำรุงรักษา การ
ใช้ประโยชน์จากทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุลและยั่งยืน โดยมีวัตถุประสงค์ให้การศึกษา 
ส่งเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง  ทำการสอน วิจัย ให้บริการทางวิชาการแก่สังคม ปรับปรุง 
ถ่ายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี ทำนุบำรุงศิลปและวัฒนธรรม ผลิตครูและส่งเสริมวิทยฐานะครู” 
 

ปรัชญา 
เป็นสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นสู่สากล 

 
 

วิสัยทัศน์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 4.0 เป็นเสาหลักทางวิชาการ ส่งมอบบุคลากรสมรรถนะสูงและ
นวัตกรรม สร้างคุณค่าและมูลค่า พร้อมทั้งเป็นสถาบันแห่งความภาคภูมิใจของจังหวัดสุรินทร์ 

และภูมิภาค 
 
 

เอกลักษณ ์
ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นสู่สากล 

 
 

พันธกิจ 
 1. ผลิตบัณฑิตและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพเป็นหลักในการขับเคลื่อน และพัฒนา ท้องถิ่น 
 2. ทำการวิจัยและสร้างนวัตกรรมที่มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับและตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น 
 3. พัฒนาท้องถิ่นตามศักยภาพ สภาพปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของท้องถิ่น โดยการถ่ายทอด
องค์ความรู้ เทคโนโลยี และน้อมนำพระบรมราโชบายและแนวพระราชดำริสู่การปฏิบัติ 
 4. สืบสาน อนุรักษ์ ส่งเสริม เพื่อเพ่ิมคุณค่าและมูลค่าด้านศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 5. การบริหารจัดการที่มีคุณภาพโดยใช้เทคโนโลยี และหลักธรรมาภิบาล 



๑๓ 

 

 

อัตลักษณ ์
“มีความรอบรู้ ความเป็นผู้นำ เป่ียมคุณธรรม ประกอบสัมมาชีพ” 

 
มีความรอบรู ้   บัณฑิตมีความรู้ และนำความรู้ความสามารถไปใช้ในการพัฒนาท้องถิ่น 
   และประเทศชาติ  ให้ก้าวสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน 
ความเป็นผู้นำ   บัณฑิตมีความเป็นผู้นำในด้านการพัฒนาท้องถิ่นและประเทศชาติ และ 
   พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงของโลก 
เปี่ยมคุณธรรม  บัณฑิตมีคุณธรรม ประพฤติปฏิบัติตนตาม คุณสมบัติที่พึงประสงค์ของคน
   ไทย 4 ประการ อันได้แก่ มีทัศนคติทีด่ีถูกต้อง มีพื้นฐานชีวิตที่มั่นคง 
   เข้มแข็ง มีงานทำมีอาชีพ และเป็นพลเมืองดี มีระเบียบวินัย 
ประกอบสัมมาชีพ  บัณฑิตประกอบสัมมาชีพตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีจิตอาสา
   และคำนึงถึง ความเป็นธรรมของสังคม 
 
 นั่นคือ บัณฑิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์เป็นผู้ที่มีความรอบรู้ควบคู่คุณธรรม มี
ความเป็นผู้นำด้านการพัฒนาและพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงของโลก ปฏิบัติตนตามคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ของคนไทย  4  ประการ ประกอบสัมมาชีพตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีจิต
อาสาและคำนึงถึงความเป็นธรรมของสังคม เพ่ือความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนของประเทศชาติ 
 
 

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ์
 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1  การพัฒนาท้องถิ่น  “พัฒนาท้องถิ่นสู่ความเป็นเลิศ  ด้วยการวิจัย 
                    นวัตกรรม  ศิลปวัฒนธรรม และภูมิปัญญา” 

 ยุทธศาสตร์ที่ 2  การผลิตและการพัฒนาครู  “ผลิตนวัตกรรม สร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ 
             สู่มาตรฐาน World Class เพ่ือมุ่งสู่การเป็นจุด 

             ศูนย์กลาง (Hub) ของประเทศเพ่ือนบ้าน” 

 ยุทธศาสตร์ที่ 3  การยกระดับคุณภาพการศึกษา “ยกระดับคุณภาพการเรียนรู้และมุ่ง 

              นวัตกรรมที่เพ่ิมคุณค่าและมูลค่าในระดับสากล” 

 ยุทธศาสตร์ที่ 4  การบริหารจัดการ  “พัฒนาระบบบริหารจัดการบุคลากรสู่การเป็น 

            มหาวิทยาลัย เพ่ือการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นอย่าง 

            ยั่งยืนด้วยมาตรฐานระดับสากล” 

 
 
 
 



๑๔ 

 

 

ความสอดคล้องแผนยทุธศาสตร์ของสำนักงานอธิการบดีกับ 
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 
 

ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ยุทธศาสตร์ของสำนักงานอธิการบดี 
ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับ
คุณภาพการศึกษา 
“ยกระดับคุณภาพการเรียนรู้
และมุ่งสร้างนวัตกรรม ที่เพ่ิม
คุณค่าและมูลค่าในระดับ
สากล” 

O3(1) จัดการศึกษา
ร่วมกับสถาน
ประกอบการ/การใช้
ชุมชนเป็นฐาน/จัด
การศึกษาร่วมกับ
สถาบันการศึกษาใน
ต่างประเทศ นำไปสู่การ
สร้างบัณฑิตที่มีทักษะที่
ครอบคลุมทั้งทางด้าน
ทักษะทางวิชาชีพและ 
Soft Skills ที่เท่าทันโลก
ในอนาคต 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 
ส่งเสริมการพัฒนา
นักศึกษาให้มี
คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ 

พัฒนานักศึกษาให้พร้อมสู่
โลกการทำงาน 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การบริหาร
จัดการ 
“พัฒนาระบบบริหารจัดการ
และบุคลากรสู่การเป็น
มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนา
ชุมชนท้องถิ่นอย่างยั่งยืนด้วย
มาตรฐานระดับสากล” 

O4(1) พัฒนาบุคลากร
ให้มีความรู้ ทักษะและ
สมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานและมี
ความก้าวหน้าตามสาย
อาชีพ 
O4(2) พัฒนาระบบ
บริหารจัดการให้มี
ประสิทธิภาพและ
โปร่งใส ด้วย IT & 
Digital 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนา
ประสิทธิภาพของระบบ
บริหารจัดการ 
งบประมาณและ
บุคลากรด้วยเทคโนโลยี
และนวัตกรรมที่ทันสมัย 

1. พัฒนาและรักษาระบบ
การบริหารจัดการที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 
2. เสริมสร้างทักษะและ
ความพร้อมในสายอาชีพ
ของบุคลากร 
3. นำเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเข้ามาพัฒนาการ
ทำงาน 
4. สร้างความร่วมมือทั้งใน
และนอกมหาวิทยาลัย 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



๑๕ 

 

 

ตารางเปรียบเทียบโครงการของสำนักงานอธกิารบดีที่สอดคล้อง 
กับผลสัมฤทธิ ์(Key Results) ในยุทธศาสตรข์องมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ์

ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 
 

ผลสัมฤทธิ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สุรินทร์ 

ยุทธศาสตร์ของสำนักงานอธิการบดี 
เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ โครงการ 

3E บัณฑิตทุกคนมีงานทำ และอย่าง
น้อยร้อยละ 60 มีรายได้ไม่ต่ำกว่า
เกณฑ์ขั้นต่ำของประเทศไทย 
(15,000 บาท/เดือน) โดยอาจ
ประกอบอาชีพรับจ้าง อาชีพอิสระ 
หรือเป็นผู้ประกอบการ 

พัฒนานักศึกษาให้
พร้อมสู่โลกการทำงาน 

1.  อัตราจ้างงานของ
บัณฑิตใหม่ เท่ากับ
หรือมากกว่า ร้อยละ 
80 
2.  คะแนนความพึง
พอใจของผู้จ้างงาน 
เท่ากับหรือมากกว่า 
ร้อยละ 85 

1. โครงการพัฒนา
สำนักงานอัจฉริยะ    
(Smart Office) สู่
มาตรฐานความเป็น
เลิศดา้นการบริการ 
สำนักงานอธิการบดี 
ประจำปี 2569 
(Organization 
Development : 
OD)   

4B บุคลากรสายสนับสนุนร้อยละ 
20 ต่อปี สามารถทำงานแบบเน้น
ประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล (Agile) 
และสามารถทำงานข้ามสายงานได้ 

เสริมสร้างทักษะและ
ความพร้อมในสาย
อาชีพของบุคลากร 

จัดโปรแกรมพัฒนา
ทักษะบุคลากรไม่น้อย
กว่า 5 โครงการ
ภายในปี พ.ศ. 2569 

1. การจดัการความรู้
เพื่อพัฒนาสมรรถนะ
การปฏิบัติงานใหม้ี
ประสิทธิภาพ ด้วย 
KAS : Knowledge 
Attitude Skill 
2. โครงการ 
Workplace 
Happiness to 
Personnel Office 
of SRRU ประจำปี 
2569 
3. โครงการอบรม 
เสรมิสร้างทักษะ และ
พัฒนาความสามารถ
บุคลากรเพื่อรองรับ
การทำงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ (TRED) 

 
 

 
 
 
 
 



๑๖ 

 

 

ผลสัมฤทธิ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สุรินทร์ 

ยุทธศาสตร์ของสำนักงานอธิการบดี 
เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ โครงการ 

4E บุคลากรสายสนับสนุน ร้อยละ 
20 เข้าสู่ตำแหน่งที่สูงขึ้น และ
ตำแหน่งบริหารในระดับที่สูงขึ้น 

เสริมสร้างทักษะและ
ความพร้อมในสาย
อาชีพของบุคลากร 

บุคลากร มากกว่าหรือ
เท่ากับ ร้อยละ 20  
ได้รับการเลื่อน
ตำแหน่งภายใน 5 ปี 

1. การจดัทำโครง
กรอบอัตรากำลัง
ชำนาญการพิเศษ 
2. โครงการพัฒนา
ศักยภาพของ
บุคลากรในดา้นการ
เบิกจ่ายของ
สำนักงานอธิการบด ี
3. โครงการพัฒนา
ระบบพ่ีเลี้ยงในการ
จัดทำผลงานเพื่อเข้า
สู่ตำแหน่งสูงข้ึนของ
บุคลากรสาสนับสนุน 
4. โครงการพัฒนา
ทักษะบุคลากรเพื่อ
เข้าสู่ตำแหน่งที่สูงข้ึน
ของบุคลากรสาย
สนับสนุน 
5. โครงการเชิง
ปฏิบัติการเพื่อการ
ถ่ายทอดความรู้ 
กำหนดแนวทาง 
สำหรับเข้าสูต่ำแหน่ง
ระดับชำนาญการ
พิเศษ 

4F มีฐานข้อมูล (Big Data) 
ตอบสนองต่องานวิจัยและการพัฒนา
ชุมชนท้องถิ่นที่เชื่อมโยงระบบ
บริหารงานที่สำคัญ (ระบบ
สารสนเทศเพ่ือการบริหาร) 
Management Information 
System (ERP/MIS),  
Content Management System 
(CMS) ของทุกหน่วยงานอย่างไร้
รอยต่อ 

นำเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเข้ามา
พัฒนาการทำงาน 

1. นำเทคโนโลยีเข้ามา
ใช้งานไม่น้อยกว่า 2 
รายการต่อปี 
2. คะแนนความพึง
พอใจของบุคลากรต่อ
ระบบดิจิทัล มากกว่า
หรือเท่ากับ ร้อยละ  
90   

1. โครงการ
ขับเคลื่อนและ
เสรมิสร้างค่านิยม
ร่วมองค์กร 
(SERVICECOM) สู่
การบริการที่เป็นเลิศ
ของสำนักงาน
อธิการบด ี
2. โครงการสื่อสาร
และสร้างจิตสำนึกใน
ด้านสำนักงานสีเขียว 
(Green Office) 
3. การพัฒนา
คุณภาพการ
ให้บริการ เพื่อ
ผู้รับบริการตาม 



๑๗ 

 

 

 
ผลสัมฤทธิ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

สุรินทร์ 
ยุทธศาสตร์ของสำนักงานอธิการบดี 

เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ โครงการ 
   หลักเกณฑ์มาตรฐาน

การให้บริการศูนย์
ราชการสะดวก 
(GECC) สำนักงาน
อธิการบด ี

4H ผลคะแนนการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใส (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) 
ไม่น้อยกว่า 95 คะแนน (ระดับ AA) 
ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 

พัฒนาและรักษาระบบ
การบริหารจัดการที่

โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

ระดับความโปร่งใสใน
การดำเนินงาน 
มากกว่าหรือเท่ากับ 
ร้อยละ  90  ตามผล
การสำรวจความพึง
พอใจของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

1. โครงการประชุม
เชิงปฏิบัติการ
ทบทวนแผน
ยุทธศาสตร์สำนักงาน
อธิการบดี ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566-2570) 
ฉบับทบทวนประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 
2569 
2. โครงการทบทวน
แผนบริหารและพัฒนา
บุคลากร สำนักงาน
อธิการบดี 
3. โครงการ รับการ
ตรวจประเมินประกัน
คุณภาพการศึกษา
ภายในสำนักงาน
อธิการบดี ประจำปี
การศึกษา ๒๕๖8 
4. โครงการ รับการ
ติดตาม ตรวจสอบและ
ประเมินผลงานใน
ตำแหน่งผู้อำนวยการ
สำนักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สุรินทร์ ประจำปี
การศึกษา ๒๕๖8  
5.  โครงการการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ
การบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน
สำนักงานอธิการบดี 
ประจำปีงบประมาณ 
๒๕๖9 
6. โครงการทบทวน
แผนพัฒนาประกัน
คุณภาพ  
 



๑๘ 

 

 

 
ผลสัมฤทธิ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

สุรินทร์ 
ยุทธศาสตร์ของสำนักงานอธิการบดี 

เป้าประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ โครงการ 
   Improvement plan 

ประจำปี 
7. โครงการวิพากษ์
รายงานการประเมิน
ตนเอง  
8. โครงการบริหาร
จัดการองค์กร  
9. โครงการค่าใช้จ่าย
เดินทางไปราชการ 
10. โครงการถ่ายทอด
แผนยุทธศาสตร์
สํานักงานอธิการบดี 
ระยะ ๕ ปี (พ.ศ.
๒๕๖๖-๒๕๗๐) ฉบับ
ทบทวน ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖9 และแผนปฏิบัติ
ราชการสํานักงาน
อธิการบดี ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖9 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๙ 

 

 

ส่วนที่ 3 

สาระสำคัญของแผนยุทธศาสตรส์ำนักงานอธกิารบดี ระยะ 5 ปี  
(พ.ศ. 2566 – 2570) ฉบับทบทวน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๙ 

 
บทนำ 
 สำนักงานอธิการบดี ให้ความสำคัญในการดำเนินงานที่สอดคล้องตามแผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) เพื่อสนับสนุนการดำเนินงานของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย โดยมี ปรัชญา “ศูนย์กลางการ
บริหารและการบริการเพื่อความเป็นสถาบันอุดมศึกษาสู่การพัฒนาท้องถิ่น” และวิสัยทัศน์ คือ 
“สำนักงานอธิการบดี เป็นศูนย์กลางสนับสนุนการบริหาร  การบริการที่ยึดหลักธรรมาภิบาล 
พัฒนาบุคลากรให้เป็นเลิศทางวิชาชีพ และส่งเสริมการพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะอัน       
พึงประสงค์ด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
 
ปรัชญา  
 ศูนย์กลางการบริหารและการบริการเพ่ือความเป็นสถาบันอุดมศึกษาสู่การพัฒนาท้องถิ่น 
 
ปณิธาน 
 บริการเป็นเลิศ  ระบบมีมาตรฐาน  รวดเร็วทันการณ์  สนับสนุนงานมหาวิทยาลัย 
 
อัตลักษณ์ 
 เน้นให้บริการ ประสานพันธกิจ 
 
เอกลักษณ ์
 มีวินัย ใจสุจริต จิตอาสา นำพาองค์กรสู่ความเป็นเลิศ 
 
วิสัยทัศน์ 
 สำนักงานอธิการบดีเป็นศูนย์กลางสนับสนุนการบริหาร  การบริการที่ยึดหลักธรรมา      
ภิบาลพัฒนาบุคลากรให้เป็นเลิศทางวิชาชีพ และส่งเสริมการพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะ   
อันพึงประสงคด์้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
 
 
 
 



๒๐ 

 

 

พันธกิจ 
 1. ยกระดับประสิทธิภาพและคุณภาพการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
  2. พัฒนาบุคลากรให้มีทักษะและความสามารถสู่ความเป็นเลิศทางอาชีพ 
  3. ส่งเสริมการพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะที่พึ่งประสงค์และพร้อมสู่โลกการทำงาน 
  4. ขับเคล่ือนการดำเนินงานด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
  5. สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายในและภายนอก เพ่ือสนับสนุนเป้าหมาย 
 
ผลลัพธ์ที่สำคัญ (Ultimate Goals) ที่เป็นจุดเน้นเชิงยุทธศาสตร์ 
 1. สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์มีระบบบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพ ทันสมัย มีธรรมาภิบาล รองรับและสนับสนุนการเป็นมหาวิทยาลัย 4.0  
 2. บุคลากรมีทักษะและสมรรถนะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน อย่างมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผล (Agile) สามารถทำงานข้ามสายงานได้ และมีความก้าวหน้าตามสายอาชีพ   
 3. สนับสนุนการสร้างความมั่นคงด้านรายได้ และเสถียรภาพ ทางการเงินของ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
 4. การพัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
 5. จัดบริการและสวัสดิการแก่นักศึกษาอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
 6. เป็นศูนย์กลางของความสัมพันธ์และความร่วมมือของศิษย์เก่า ศิษย์ปัจจุบัน 
 7. การบริหารองค์กรด้วยหลักการบริหารกิจการที่ดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๑ 

 

 

ความเชื่อมโยงของแผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 – 2570) ฉบับทบทวนประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๙ 
มีความสอดคลอ้งตามแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ดังนี้ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

แผนยุทธศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 

ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 – 2570) 

แผนยุทธศาสตร์ 
สำนักงานอธิการบดี 

ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 – 2570) 
ฉบับทบทวนประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2569 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
การยกระดับคุณภาพ

การศึกษา 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 
การพัฒนาระบบบริหาร

จัดการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 
ส่งเสริมการพัฒนานักศึกษา

ให้มีคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ 

 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
พัฒนาประสิทธิภาพของ

ระบบบริหารจัดการ
งบประมาณ และบุคลากร  

ด้วยเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมที่ทันสมัย 

เป้าประสงค ์

(Objective) 
 

 

 

 

พัฒนานักศึกษาพร้อมสู่โลก
การทำงาน 

 

 

 

 

 

 

1. พัฒนาและรักษาระบบ
การบริหารจัดการที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 
2. เสริมสร้างทักษะและ
ความพร้อมในสายอาชีพ
ของบุคลากร 
3. นำเทคโนโลยีและนัวตก
รรมเข้ามาพัฒนาการทำงาน 
4. สร้างความร่วมมือทั้งใน
และนอกมหาวิทยาลัย 



๒๒ 

 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ส่งเสรมิการพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค ์
 
เป้าประสงค์  
 พัฒนานักศึกษาพร้อมสู่โลกการทำงาน 
 
ผลสัมฤทธิ์ที่สำคัญ 
 1.  อัตราจ้างงานของบัณฑิตใหม่ เท่ากับหรือมากกว่า ร้อยละ 80 ภายใน 6 เดือน 
 2.  คะแนนความพึงพอของผู้จ้างงาน เท่ากับหรือมากกว่า ร้อยละ 85 
 
กลยุทธ ์
 1. พัฒนาการบริหารจัดการงานกิจการนักศึกษา  โดยบูรณาการกิจกรรมร่วมกับเครือข่ายภายนอก
ทั้งภาครัฐ เอกชนและท้องถิ่น     
 2. ส่งเสริมการพัฒนาทักษะทางสังคม (Soft Skills) เพ่ือสร้างนักศึกษาให้เป็นนักวิศวกรสังคม 
 3. สนับสนุนให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมจิตอาสา และการเรียนรู้จากการปฏิบัติงานจริง เพ่ือ
เสริมสร้างทักษะ ที่จำเป็นในโลกปัจจุบันและอนาคต   
 4. ปรับปรุงรูปแบบกิจกรรมพัฒนานักศึกษาให้มีทักษะสังคม (Soft Skills) เพ่ือรู้เท่าทันโลกปัจจุบัน
และอนาคต สามารถใช้ชีวิตได้อย่างสอดคล้องกับบริบทสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป 
 5. การประชาสัมพันธ์กิจกรรมนักศึกษาผ่านสื่อสังคมออนไลน์เพ่ือสะท้อน อัตลักษณ์นักศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์สูส่าธารณชน 
 6. ส่งเสริมสุขภาพกาย-ใจให้นักศึกษาเป็นผู้ที่มีสุขภาวะที่ดีโดยบูรณาการความร่วมมือจากเครือข่าย
ทั้งภายในและภายนอก  
 
แนวทางการดำเนินงาน 
 1. ส่งเสริมให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และพัฒนาทักษะทางสังคม (Soft Skills)  สำหรับนักศึกษา 
 2. พัฒนานักศึกษาให้มีทักษะทางสังคม (Soft Skills) โดยใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น และการปฏิบัติงาน
จริงเพื่อให้นักศึกษาสามารถใช้ชีวิตตามบริบทสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
 3. ส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่แสดงถึงอัตลักษณ์ที่สะท้อนความเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
 4. พัฒนาการบริหารจัดการงานกิจการนักศึกษาโดยบูรณาการกิจกรรมร่วมกับเครือข่ายภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัยทั้งภาครัฐ เอกชนและท้องถิ่น 
 5. พัฒนาระบบและรูปแบบการสื่อสารเพ่ือประชาสัมพันธ์ ภาพลักษณ์ของนักศึกษาที่สะท้อน 
อัตลักษณ์มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
 
 
 
 
 
 
 



๒๓ 

 

 

ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย 
 

ตัวช้ีวัด หน่วย
นับ 

ข้อมูล
พื้นฐาน 
ปี 2566 

ค่าเป้าหมายปีงบประมาณ หน่วยงาน
ที่

รับผิดชอบ 2566 2567 2568 2569 2570 

1.ร้อยละความพึงพอใจของ
นักศึกษา และ/หรือ
ผู้ใช้บริการ 

ร้อยละ 94.80 80 85 90 95 100 กองพัฒนา
นักศึกษา 

2.จำนวนเครือข่ายความ
ร่วมมือในการพัฒนานักศึกษา
แบบองค์รวม 

จำนวน
เครือข่าย 

5 5 5 5 8 10 

3.ร้อยละของจำนวน
นักศึกษาท่ีได้รับการพัฒนา
ตามแผนกิจกรรม 

ร้อยละ 80 80 85 90 95 100 

4.ร้อยละของความพึงพอใจ
ของหน่วยงาน/บุคลากร ที่
ทำงานร่วมกับนักศึกษา 

ร้อยละ 95 80 85 90 95 100 

5.ร้อยละความพึงพอใจของ
หน่วยงาน/บุคลากรทั้งภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัย ที่
มีต่ออัตลักษณ์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ์

ร้อยละ 78.46 80 85 90 95 100 

6. จำนวนเครือข่ายความ
ร่วมมือการส่งเสริมสุขภาพ
ภาย-ใจของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
แบบองค์รวม 

จำนวน
เครือข่าย 

6 5 5 5 8 10 

 
 
 
 
 
 
 
 



๒๔ 

 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการ งบประมาณและ
บุคลากรด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ทันสมัย 

 
เป้าประสงค์  
 1. พัฒนาและรักษาระบบการบริหารจัดการที่โปร่งใสและประสิทธิภาพ 
 2. เสริมสร้างทักษะและความพร้อมในสายอาชีพของบุคลากร 
 3. นำเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาพัฒนาการทำงาน 
 4. สร้างความร่วมมือทั้งในและนอกมหาวิทยาลัย 
 
ผลสัมฤทธิ์ที่สำคัญ 
 1. ระดับความโปร่งใสในการดำเนินงาน มากกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 90 ตามผลการสำรวจความพึง
พอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 2. ลดระยะเวลาในการดำเนินกระบวนการลง ร้อยละ 20 จากปีฐาน พ.ศ. 2568 
 3. บุคลากร มากกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 ได้รับการเลื่อนตำแหน่งภายใน 5 ปี 
 4. จัดโปรแกรมพัฒนาทักษะบุคลากรไม่น้อยกว่า 5 โครงการ ภายในปี พ.ศ. 2569 
 5. นำเทคโนโลยีเข้ามาใช้งานไม่น้อยกว่า 2 รายการต่อปี 
 6. คะแนนความพึงพอใจของบุคลากรต่อระบบดิจิทัล มากกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 90 
 7. สร้างโครงการความร่วมมือใหม่ ไม่น้อยกว่า 5 โครงการต่อปี 
 8. จัดกิจกรรมเลกเปลี่ยนเรียนรู้ ไม่น้อยกว่า 5 ครั้งต่อปี 
 

กลยุทธที ่2.1 พัฒนาระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล งบประมาณ และบุคลากร 
ให้มีประสิทธิภาพ 

 
แนวทางการดำเนินงาน 
 1. พัฒนาระบบสารสนเทศ ฐานข้อมูล คลังความรู้ เพื่อบริหารจัดการในการตัดสินใจตามพันธกิจ
ของมหาวิทยาลัย 
 2. ส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ ทักษะและสมรรถนะ ในการปฏิบัติงานและมีความก้าวหน้าตามสาย
อาชีพ 
 3. พัฒนาระบบและกลไกในการบริหารจัดการด้านบุคลากรด้วยหลักธรรมาภิบาล 
 4. พัฒนาระบบและกลไกการบริหารจัดการด้านการเงินและงบประมาณ เพ่ือให้เกิดความคุ้มค่า 
 
 
 
 
 
 
 



๒๕ 

 

 

ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย 
 

ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
ข้อมูล
พื้นฐาน 
ปี 2566 

ค่าเป้าหมายปีงบประมาณ หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 2566 2567 2568 2569 2570 

1.ร้อยละความพึงพอใจ
ของผู้ใช้ระบบระบบ
ฐานข้อมูล คลังความรู้ 

ร้อยละ 85.41 80 85 90 95 95 กองนโยบาย
และแผน 

2.จำนวนบุคลากรที่เข้า
สู่ตำแหน่งที่สูงขึ้นของ 
สนอ. 

คน 3 - 1 5 9 10 กอง
บริหารงาน

บุคคล 
3. จำนวนบุคลากรที่
ได้รับการพัฒนาทักษะ
รองรับการทำงานข้าม
สายงานได้ 

คน มากกว่า 
5 

- 1 3 5 7 กอง
บริหารงาน

บุคคล 

4.ระดับผลการประเมิน 
ITA เกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคลากร
และ งบประมาณ 

ระดับ ผ่าน ผ่าน ผ่าน  ผ่าน ผ่าน ผ่าน  - กองกลาง 
- กองบริหาร 
งานบุคคล 
- กองนโยบาย
และแผน 

5.ปรับปรุงแก้ไข
ประกาศ ระเบียบ 
ข้อบังคับที่ เก่ียวข้อง
กับการบริหารจัดการ
ภายในสำนักงาน
อธิการบดี 

เรื่อง 7 5 
 

5 
 

5 
 

5 
 

5 
 

กองบริหาร 
งานบุคคล 

6.ร้อยละของ
ประสิทธิภาพในการ
เบิกจ่ายเป็นไปตาม
แผนของสำนักงาน
อธิการบดี 

ร้อยละ 71.91 90 90 90 95 95 กองกลาง 

7. การยกระดับ
คุณภาพและมาตรฐาน
การบริการการเงินและ
การคลังให้มี
ประสิทธิภาพ 

ระดับตาม
เกณฑ์ประเมิน

ประกัน
คุณภาพ

การศึกษา
ภายใน 

- - - 5 5 5 กองคลัง 

 
 
 



๒๖ 

 

 

กลยุทธที ่2.2 พัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และคุณภาพชีวิตของบุคลากร 
 
  แนวทางการดำเนินงาน 
 1. พัฒนาและส่งเสริมให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และการพัฒนาคุณภาพชีวิตแก่บุคลากร  
 2. พัฒนาและส่งเสริมการดำเนินงานด้านสภาพแวดล้อมและความปลอดภัยเพื่อนำไปสู่การเป็นศูนย์
ราชการสะดวก 
 3. พัฒนาการบริหารจัดการอาคารสถานที่และพ้ืนที่ภายในที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และการให้บริการเพื่อ
สร้างรายได้ 
 

ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย 
 

ตัวช้ีวัด หน่วย
นับ 

ข้อมูล
พื้นฐาน 
ปี 2566 

ค่าเป้าหมายปีงบประมาณ หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 2566 2567 2568 2569 2570 

1.ร้อยละของความพึง
พอใจของบุคลากรใน
การบริการและสิ่ง
สนับสนุน 

ร้อยละ - 80 85 90 95 95 กองกลาง 

2.ผลการดำเนินงาน
ตามเกณฑ์ศูนย์
ราชการสะดวก 

ระดับ - 60 65 70 75 80 กองกลาง 

3.ร้อยละของความพึง
พอใจของผู้รับบริการที่
มีต่อการให้บริการของ
หน่วยงานภายใน
สำนักงานอธิการบดี 
 

ร้อยละ - 80 85 90 95 95 กองกลาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๗ 

 

 

ส่วนที่ 4 การติดตามผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ สำนักงานอธิการบดี 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ฉบับทบทวนประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 
กลไกการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ สำนักงานอธิการบดี ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 – 2570) ฉบับทบทวนประปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 สำนักงานอธิการบดีมีคณะกรรมการบริหารสำนักงานอธิการบดีซึ ่งมีหน้าที่กำกับติดตามผลการ
ดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) ฉบับทบทวน         
ประปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยประเมินความสำเร็จของแผนการดำเนินงานตามตัวชี้วัดของแผน
ยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดีที่เก่ียวข้องเมื่อสิ้นสุดปีงบประมาณ 
 
กรอบการดำเนินงาน 
 1.  การจัดทำโครงการของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
จะต้องดำเนินงานภายใต้แผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี ระยะ 5 ปี (พ.ศ.  2566 - 2570) ฉบับ
ทบทวนประปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ซึ่งสอดคล้องตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ.2566 - 2570)   
 2. โครงการตามแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณของหน่วยงานภายใต้สังกัดสำนักงาน
อธิการบดีที่จะดำเนินการในแต่ละปีงบประมาณนั้น ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของโครงการจะต้องมีผลการ
ดำเนินงานระดับผลลัพธ์ (Outcome) ที่ตอบตัวชี้วัดเป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี แผน
ยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) ฉบับทบทวน ประปีงบประมาณ           
พ.ศ. 2569 ซึ่งสอดคล้องตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) 
 3. มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์กำหนดแผนติดตามและประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณภายใน 
15 วันหลังสิ้นไตรมาส  และรายงานประจำปีเมื่อสิ้นปีงบประมาณ ภายใน 60 วัน  ดังนั้นหน่วยงานภายใต้
สังกัดสำนักงานอธิการบดีทุกหน่วยงานจะต้องรายงานผลการใช้งบประมาณ และสถานะความก้าวหน้าของ
โครงการทุกโครงการภายใน 15 วัน หลังสิ้นรายไตรมาส และรายงานประจำปีเมื่อสิ้นปีงบประมาณ ภายใน 
60 วัน  เสนอต่อสำนักงานอธิการบดี เพื่อให้สำนักงานอธิการบดีรวบรวมและดำเนินการจัดทำรายงาน ใน
ภาพรวมของสำนักงานอธิการบดีนำส่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ภายในระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยกำหนด 
 4. เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาตามเป้าหมายของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ หน่วยงานภายใต้สังกัด
สำนักงานอธิการบดีทุกหน่วยงานจะต้องดำเนินทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 
ภายใน เพื่อจัดทำแผนแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณถัดไป 
 5. สำนักงานอธิการบดี กำหนดจัดให้มีการทบทวนและปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี 
ประจำปีงบประมาณ เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาองค์กรให้บรรลุตามเป้าหมายของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
 
 
 
 
 
 



๒๘ 

 

 

ตารางสรุปตามตัวช้ีวัด 
จำแนกตามยุทธศาสตร์ สำนักงานอธิการบด ีระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 -2570) 

ฉบับทบทวนประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 

ยุทธศาสตร์ หน่วยงาน ตัวช้ีวัดที่ รวม 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 
มี 6 ตัวชี้วัด 

กองพัฒนานักศึกษา 1, 2, 3, 4, 5, 6 6 ตัวชี้วัด 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  
มี ๑๐ ตัวช้ีวัด 

   

กลยุทธ์ที่ 2.1  
(มี ๗ ตัวชี้วัด) 

กองพัฒนานักศึกษา - - 
กองกลาง 4, 6 2 ตัวชี้วัด 

กองนโยบายและแผน 1, 4 2 ตัวชี้วัด 
กองบริหารงานบุคคล 2, 3, 4, 5 4 ตัวชี้วัด 

กองคลัง ๗ ๑ ตัวชี้วัด 

กลยุทธ์ที่ 2.2 
(มี 3 ตัวชี้วัด) 

กองพัฒนานักศึกษา - - 
กองกลาง 1, 2, 3 3 ตัวชี้วัด 

กองนโยบายและแผน - - 
กองบริหารงานบุคคล - - 

กองคลัง - - 
รวมตัวชี้วัด 18 ตัวช้ีวัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๙ 

 

 

ตารางสรุปตามตัวช้ีวัด 
จำแนกตามหน่วยงาน 

 
หน่วยงาน ยุทธศาสตร์ที่ ตัวช้ีวัดที่ รวม 

กองพัฒนานักศึกษา ยุทธศาสตร์ที่ 1 
 

1, 2, 3, 4, 5, 6 
รวม 

6 ตัวชี้วัด 
6 ตัวชี้วัด 

กองนโยบายและแผน ยุทธศาสตร์ที่ 2 
(กลยุทธ์ที่ 2.1) 

1, 4 
รวม 

2 ตัวชี้วัด 
2 ตัวช้ีวัด 

กองบริหารงานบุคคล ยุทธศาสตร์ที่ 2 
(กลยุทธ์ที่ 2.1) 

2, 3, 4, 5 
รวม 

4 ตัวชี้วัด 
4 ตัวชี้วัด 

กองกลาง ยุทธศาสตร์ที่ 2 
(กลยุทธ์ที่ 2.1) 
(กลยุทธ์ที่ 2.2) 

 
4, 6 

1, 2, 3 
รวม 

 
2 ตัวชี้วัด 
3 ตัวชี้วัด 
5 ตัวช้ีวัด 

กองคลัง ยุทธศาสตร์ที่ 2 
(กลยุทธ์ที่ 2.1) 

 

 
๗ 

รวม 

 
๑ ตัวชี้วัด 
1 ตัวชี้วัด 

รวมตัวชี้วัด 18 ตัวช้ีวัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๐ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
คำอธิบายตัวชี้วัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๑ 

 

 

คำอธิบายตัวชี้วัด 
แผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 ส่งเสรมิการพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค ์

 
ตัวช้ีวัดที่ 1.1  ร้อยละความพึงพอใจของนักศึกษา และ/หรือผู้ใช้บริการ 
คำอธิบายตัวชี้วัด 
 กองพัฒนานักศึกษา สำนักงานอธิการบดี เป็นหน่วยงานที่ดำเนินงานด้านการสนับสนุนการให้บริการ
ต่อนักศึกษา อาจารย์ บุคลากรและประชาชนทั่วไป ดังนั้นจึงต้องมีการสำรวจความพึงพอใจของนักศึกษา 
และ/หรือผู ้ใช้บริการ เพื ่อพัฒนาคุณภาพการให้บริการของกองพัฒนานักศึกษาให้มีประสิทธิภาพ                       
สามารถคำนวณความพึงพอใจของนักศึกษา และ/หรือผู้ใช้บริการ  โดยมีเกณฑ์มาตรฐานในการประเมินดังนี้ 
  ค่าเฉลี่ย 4.50 - 5.00   มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.50 - 4.49   มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
  ค่าเฉลี่ย 2.50 - 3.49   มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย 2.00 - 2.49   มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
  ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.99   มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 
สูตรการคำนวณ 
 1. คำนวณค่าเฉลี่ยของผลสำรวจความพึงพอใจ 

 
 
 

 2.  แปลงค่าเฉลี่ยที่คำนวณได้ในข้อ 1 เป็นร้อยละความพึงพอใจ 
 
 
 
 

เกณฑ์การประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ร้อยละ 50-59 ร้อยละ 60-69 ร้อยละ 70-79 ร้อยละ 80-89 ร้อยละ 90-100 

 
 
 
 



๓๒ 

 

 

ตัวช้ีวัดที่ 1.2  จำนวนเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวม 
คำอธิบายตัวชี้วัด 
 สำนักงานอธิการบดี เป็นหน่วยงานที่ดำเนินการเชื่อมโยง พัฒนาการบริหารจัดการงานกิจการ
นักศึกษา โดยบูรณาการกิจกรรมร่วมกับเครือข่ายภายในและภาคนอกมหาวิทยาลัย รวมถึงทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชนและท้องถิ ่นเพื ่อการทำงานร่วมกันให้บรรลุเป้าประสงค์การพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวม            
จึงจำเป็นต้องสำรวจจำนวนเครือข่ายความร่วมมือ ว่าสำหรับปีงบประมาณ 2567 มีการดำเนินการบรรลุ
เป้าประสงค์หรือไม่ เพ่ือสะท้อนถึงความสามารถของหน่วยงาน ในการสร้างพันธมิตรที่หลากหลายและคุณค่า 
เพ่ือพัฒนานักศึกษารอบด้าน โดยมีเกณฑ์มาตรฐานในการประเมิน ดังนี้ 
 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
1 เครือข่าย 2 เครือข่าย 3 เครือข่าย 4 เครือข่าย 5 เครือข่าย 

 
ตัวช้ีวัดที่ 1.3 ร้อยละของจำนวนนักศึกษาที่ได้รับการพัฒนาตามแผนกิจกรรม 
คำอธิบายตัวชี้วัด 
 กองพัฒนานักศึกษา สำนักงานอธิการบดี ดำเนินงานด้านการพัฒนานักศึกษา จึงจำเป็นต้องสำรวจ
จำนวนนักศึกษาที่ได้รับการพัฒนาว่าเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ตามแผนกิจกรรม สามารถคำนวณ          
ร้อยละของจำนวนนักศึกษาท่ีได้รับการพัฒนาตามแผนกิจกรรมได้ โดยมีเกณฑ์มาตรฐานในการประเมินดังนี้ 
  ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
  ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย 2.00-2.49  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
  ค่าเฉลี่ย 1.00-1.99  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด   
 
สูตรการคำนวณ    
 1.    คำนวณร้อยละของจำนวนนักศึกษาท่ีได้รับการพัฒนา     
 
  

 
 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ร้อยละ 50-59 ร้อยละ 60-69 ร้อยละ 70-79 ร้อยละ 80-89 ร้อยละ 90-100 

 
 
 
 



๓๓ 

 

 

ตัวช้ีวัดที่ 1.4 ร้อยละของความพึงพอใจของหน่วยงาน/บุคลากร ที่ทำงานร่วมกับนักศึกษา 
คำอธิบายตัวชี้วัด 
 กองพัฒนานักศึกษา สำนักงานอธิการบดี เป็นหน่วยงานที่ดำเนินงานด้านการสนับสนุนการให้บริการ
ต่อนักศึกษา อาจารย์ บุคลากรและประชาชนทั่วไป ดังนั้นจึงต้องมีการสำรวจความพึงพอใจของหน่วยงาน           
/บ ุคลากร ที ่ทำงานร ่วมกับนักศึกษา เพื ่อพัฒนาคุณภาพการให้บร ิการของกองพัฒนานักศึกษา                         
ให้มีประสิทธิภาพ  สามารถคำนวณร้อยละความพึงพอใจของหน่วยงาน/บุคลากร ที่ทำงานร่วมกับนักศึกษา
ได้ โดยมีเกณฑ์มาตรฐานในการประเมินดังนี้ 
  ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
  ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย 2.00-2.49  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
  ค่าเฉลี่ย 1.00-1.99  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 
สูตรการคำนวณ 
 1.  คำนวณค่าเฉลี่ยชองผลสำรวจความพึงพอใจ 
 

 
 

  
 2.  แปลงค่าเฉลี่ยที่คำนวณได้ในข้อ 1 เป็นร้อยละความพึงพอใจ 

 
 
 
 

เกณฑ์การประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ร้อยละ 50-59 ร้อยละ 60-69 ร้อยละ 70-79 ร้อยละ 80-89 ร้อยละ 90-100 

 
 
 
 
 
 
 



๓๔ 

 

 

ตัวช้ีวัดที่ 1.5 ร้อยละความพึงพอใจของหน่วยงาน/บุคลากรทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ท่ีมี
ต่ออัตลักษณ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
คำอธิบายตัวชี้วัด 
 กองพัฒนานักศึกษา สำนักงานอธิการบดี เป็นหน่วยงานที่ดำเนินงานด้านการพัฒนาศึกษาที่จะ
ออกไปทำงานให้บริการกับผู ้ใช้บริการต่อไป  จึงต้องมีการสำรวจความพึงพอใจของผู ้ใช้บริการซึ่ง
ประกอบด้วยหน่วยงาน/บุคลากรทั ้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ที ่มีต่ออัตลักษณ์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ เพื่อพัฒนานักศึกษาให้คุณลักษระอันพึงประสงค์ สามารถคำนวณร้อยละความ
พึงพอใจของหน่วยงาน/บุคลากรทั ้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ที ่มีต่ออัตลักษณ์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ได้    โดยมีเกณฑ์มาตรฐานในการประเมินดังนี้ 
  ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
  ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย 2.00-2.49  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
  ค่าเฉลี่ย 1.00-1.99  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 
สูตรการคำนวณ 
 1.  คำนวณค่าเฉลี่ยของผลสำรวจความพึงพอใจ 

 
 
 

 2.  แปลงค่าเฉลี่ยที่คำนวณได้ในข้อ 1 เป็นร้อยละความพึงพอใจ 
 

 
 
 

เกณฑ์การประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ร้อยละ 50-59 ร้อยละ 60-69 ร้อยละ 70-79 ร้อยละ 80-89 ร้อยละ 90-100 

 
 
 
 
 
 



๓๕ 

 

 

ตัวช้ีวัดที่  1.6 จำนวนเครือข่ายความร่วมมือการส่งเสริมสุขภาพกาย - ใจ ของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
ราชภัฏสุรินทร์แบบองค์รวม 
คำอธิบายตัวชี้วัด 
 สำนักงานอธิการบดี เป็นหน่วยงานที่ดำเนินการเชื่อมโยง ส่งเสริมสุขภาพกายและใจให้นักศึกษาเป็น
ผู้ที่มีสุขภาวะที่ดีโดยบูรณาการกิจกรรมร่วมกับเครือข่ายภายในและภาคนอกมหาวิทยาลัย รวมถึงทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชนและท้องถิ่นเพื่อการทำงานร่วมกันให้บรรลุเป้าประสงค์ การส่งเสริมสุขภาพภาย-ใจของนักศึกษา
มหาว ิทยาล ัยราชภัฏส ุร ินทร ์แบบองค์รวม  จ ึงจำเป ็นต ้องสำรวจจำนวนเคร ือข ่ายความร ่วมมือ                      
ว่าสำหรับปีงบประมาณ 2567 มีการดำเนินการบรรลุเป้าประสงค์หรือไม่ เพื่อสะท้อนถึงความตั้งใจของ
หน่วยงานในการส่งเสริมสุขภาพแบบองค์รวมเพ่ือสนับสนุนการเติบโตของนักศึกษาอย่างมีคุณภาพ โดยมี
เกณฑ์มาตรฐานในการประเมิน ดังนี้ 
 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
1 เครือข่าย 2 เครือข่าย 3 เครือข่าย 4 เครือข่าย 5 เครือข่าย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๖ 

 

 

คำอธิบายตัวชี้วัด 
แผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการ งบประมาณและ

บุคลากรด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ทันสมัย 
 

กลยุทธ์ที ่2.1 พัฒนาระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล งบประมาณ และบุคลากรให้มี
ประสิทธิภาพ 
ตัวช้ีวัดที่ 2.1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบระบบฐานข้อมูลคลังความรู้ 
คำอธิบายตัวชี้วัด 
 เพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล งบประมาณ และบุคลากรให้มีประสิทธิภาพรองรับ                 
การให้บริการที่มีประสิทธิภาพ จึงต้องมีการสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบระบบฐานข้อมูล คลังความรู้ 
สามารถคำนวณร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบระบบฐานข้อมูลคลังความรู้ได้  โดยมีเกณฑ์มาตรฐาน          
ในการประเมินดังนี้ 
  ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
  ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย 2.00-2.49  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
  ค่าเฉลี่ย 1.00-1.99  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 
สูตรการคำนวณ 
 1.  คำนวณค่าเฉลี่ยของผลสำรวจความพึงพอใจ 
 

 
 
 

 2.  แปลงค่าเฉลี่ยที่คำนวณได้ในข้อ 1 เป็นร้อยละความพึงพอใจ  
 
 
 
 
 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ร้อยละ 50-59 ร้อยละ 60-69 ร้อยละ 70-79 ร้อยละ 80-89 ร้อยละ 90-100 

 



๓๗ 

 

 

ตัวช้ีวัดที่ 2.1.2  จำนวนบุคลากรที่เข้าสู่ตำแหน่งที่สูงข้ึนของสำนักงานอธิการบดี 
คำอธิบายตัวชี้วัด 
 บุคลากรสายสนับสนุนของสำนักงานอธิการบดี ได้รับการฝึกอบรม หรือสัมมนา เพื่อพัฒนาทักษะ 
สมรรถนะเพิ่มพูนความรู้ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน และเสริมสร้างความก้าวหน้าในการเข้าสู่ตำแหน่ง               
ที่สูงขึ้น  ทั้งนี้วัดจากจำนวนบุคลากรที่สามารถเลื่อนตำแหน่งหรือได้รับการแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นใน
สายงาน หรือโครงสร้างองค์กรในช่วงระยะเวลาที่กำหนด โดยมีเกณฑ์มาตรฐานในการประเมิน ดังนี้ 
 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
บุคลากรส่งให้คณะ/
หน่วยงานดำเนินการ 

อยู่ระหว่าง
มหาวิทยาลัย
ดำเนินการ 

มหาวิทยาลัยส่งให้
คณะกรรมการ 

อยู่ระหว่างพิจารณา
ของคณะกรรมการ 

จำนวน 1 คน 

  
ตัวช้ีวัดที่ 2.1.3 จำนวนบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาทักษะรองรับการทำงานข้ามสายงานได้ 
คำอธิบายตัวชี้วัด 
 บุคลากรสายสนับสนุนของสำนักงานอธิการบดี ได้รับการฝึกอบรม หรือสัมมนา เพื่อพัฒนาทักษะ 
สมรรถนะเพิ่มพูนความรู้ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน รวมถึงเสริมสร้างความก้าวหน้าในการเข้าสู่
ตำแหน่ง               ที่สูงขึ้น และสามารถทำงานแบบเน้นประสิทธิภาพมีประสิทธิผล (Agile) สามารถทำงาน
ข้ามสายงานได้  โดยมีเกณฑ์มาตรฐานในการประเมิน ดังนี้ 
 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีโครงการ/กิจกรรม เร่ิมดำเนินโครงการ อยู่ระหว่างการพัฒนา อยู่ระหว่างพิจารณา

ของคณะกรรมการ 
จำนวน 1 คน 

 
ตัวช้ีวัด 2.1.4   ระดับผลการประเมิน ITA เกี่ยวกับการบริหารงานบุคลากรและงบประมาณ 
คำอธิบายตัวชี้วัด 
 เพ่ือวัดระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ            
ซึ่งเป็นเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้าง                 
ความตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยสำนักงานอธิการบดี 
มุ่งเน้นเกี่ยวกับการบริหารงานบุคลากรและงบประมาณ เพ่ือให้มีความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์                  
อย่างมีประสิทธิภาพ  โดยมีเกณฑ์ค่าเป้าหมายที่กำหนดตัวชี้วัดไว้ว่าระดับผลการประเมิน ITA เกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคลากรและงบประมาณต้องผ่าน  จึงถือว่าดำเนินการบรรลุเป้าประสงค์ 
 
 
 
 
 
 



๓๘ 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 2.1.5 ปรับปรุงแก้ไขประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการภายใน
สำนักงานอธิการบดี                         
คำอธิบายตัวชี้วัด 
 พัฒนาประสิทธิภาพของระบบการบริหารจัดการ โดยการปรับปรุงแก้ไขประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ            
ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการภายในสำนักงานอธิการบดี เพื่อเป็นประโยชน์ในการบริหารจัดการ รวมถึง 
การปฏิบัติงานของสำนักงานอธิการบดีให้มีความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมี
เกณฑ์มาตรฐานในการประเมิน ดังนี้ 
 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
1 เรื่อง 2 เรื่อง 3 เรื่อง 4 เรื่อง 5 เรื่อง 

   
ตัวช้ีวัดที่ 2.1.6 ร้อยละของประสิทธิภาพในการเบิกจ่ายเป็นไปตามแผนของสำนักงานอธิการบดี 
คำอธิบายตัวชี้วัด 
 การพิจารณาประสิทธิภาพในการเบิกจ่ายงบประมาณของสำนักงานอธิการบดี ในภาพรวมจะใช้
อัตราการเบิกจ่ายงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณรายได้ที่เบิกจ่าย ในรอบปีงบประมาณ เป็นตัวชี้วัด โดย
ใช้ข้อมูลจากระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) และระบบ ERP/MIS สามารถ
คำนวณร้อยละของประสิทธิภาพในการเบิกจ่ายเป็นไปตามแผนของสำนักงานอธิการบดีได้ ดังนี้ 
 
สูตรการคำนวณ 
 1.  ร้อยละของประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณของสำนักงานอธิการบดี 
  
 
 
 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ร้อยละ 50-59 ร้อยละ 60-69 ร้อยละ 70-79 ร้อยละ 80-89 ร้อยละ 90-100 

  
ตัวช้ีวัดที่ ๒.๑.๗ การยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการบริการการเงินและการคลังให้มีประสิทธิภาพ 
คำอธิบายตัวชี้วัด 
 ตัวชี้วัดนี้สะท้อนถึงความสามารถขององค์กรในการพัฒนาระบบและกระบวนการด้านการเงินและ
การคลังให้เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด โดยมุ่งเน้นประสิทธิภาพ ความโปร่งใส และการตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้ใช้บริการ รวมถึงการปฏิบัติตามกฎระเบียบและแนวทางที่เกี่ยวข้อง 
 
 



๓๙ 

 

 

รายละเอียดตัวช้ีวัด 
 1.  คุณภาพของบริการ 
      1.1 ระยะเวลาในการให้บริการ เช่น การเบิกจ่าย การอนุมัติเอกสารการเงิน 
      1.2 ความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูลการเงินและการคลัง 
      1.3 การใช้เทคโนโลยีที่ช่วยอำนวยความสะดวก 
 2.  มาตรฐานการดำเนินงาน 
      2.1  การปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง เช่น ระเบียบกระทรวงการคลัง 
      2.2  การผ่านการตรวจสอบทางการเงินจากหน่วยงานภายในหรือภายนอกโดยไม่มีข้อบกพร่อง
สำคัญ 
 3.  ประสิทธิภาพ 
      3.1  ลดความล่าช้าของกระบวนการทางการเงิน 
      3.2  การจัดสรรทรัพยากรทางการเงินอย่างเหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุด 
      3.3  การตอบสนองต่อข้อร้องเรียนหรือคำขอที่เก่ียวข้องกับการเงินและการคลัง 
 4.  การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
      4.1  การฝึกอบรมหรือพัฒนาทักษะให้บุคลากรด้านการเงินและการคลัง 
      4.2  ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อบุคลากรที่ให้บริการ 
 การวัดผล 
 1.  การสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 
 2.  การประเมินผลจากหน่วยงานตรวจสอบ เช่น การตรวจสอบภายในหรือตรวจสอบจากสำนักงาน
การตรวจเงินแผ่นดิน 
 3.  การเปรียบเทียบระยะเวลาหรือผลลัพธ์ของกระบวนการทางการเงินก่อนและหลังการปรับปรุง 
 ผลลัพธ์ที่คาดหวัง 
 1.  กระบวนการทางการเงินและการคลังมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และโปร่งใส 
 2.  ผู้ใช้บริการได้รับความพึงพอใจสูงสุด 
 3.  ลดข้อผิดพลาดและความเสี่ยงในกระบวนการทางการเงิน 
 ตัวชี้วัดนี้จึงมีบทบาทสำคัญในการส่งเสริมการบริหารจัดการทางการเงินที่ทันสมัยและตอบสนองต่อ
ความต้องการขององค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เกณฑ์มาตรฐาน 
 1. มีระบบและกลไกในการดำเนินงานด้านการให้บริการกองคลัง  
          2. มีคณะกรรมการดำเนินการและแบ่งส่วนงานอย่างมีประสิทธิภาพ  
          3. มีการดำเนินงานตามระบบกลไกที่ได้วางไว้  
          4. มีการรายงานผลการดำเนินงาน  
          5. มีการนำผลการพิจารณา ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะไปปรับปรุงและพัฒนาต่อไป 
 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีผลการดำเนินการ  

1 ข้อ 
มีการผลดำเนินการ 

2 ข้อ 
มีการผลดำเนินการ 

3 ข้อ 
มีการผลดำเนินการ 

4 ข้อ 
มีการผลดำเนินการ 

5 ข้อ 



๔๐ 

 

 

กลยุทธ์ที่ 2.2  พัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และคุณภาพชีวิตของบุคลากร 
ตัวช้ีวัดที่ 2.2.1  ร้อยละของความพึงพอใจของบุคลากรในการบริการและสิ่งสนับสนุน 
คำอธิบายตัวชี้วัด 
 สำนักงานอธิการบดี เป็นหน่วยงานที่ดำเนินงานด้านการสนับสนุนการให้บริการต่อนักศึกษา 
อาจารย์ บุคลากรและประชาชนทั่วไป จึงต้องมีการสำรวจความพึงพอใจของบุคลากรในการบริการและสิ่ง
สนับสนุน เพื่อพัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และคุณภาพชีวิตของบุคลากร สามารถคำนวณร้อย
ละของ           ความพึงพอใจของบุคลากรในการบริการและสิ่งสนับสนุนได้   โดยมีเกณฑ์มาตรฐานในการ
ประเมินดังนี้ 
  ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
  ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย 2.00-2.49  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
  ค่าเฉลี่ย 1.00-1.99  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 
สูตรการคำนวณ 
 1.  คำนวณค่าเฉลี่ยของผลสำรวจความพึงพอใจ 
 
 
           
 
 2.  แปลงค่าเฉลี่ยที่คำนวณได้ในข้อ 1 เป็นร้อยละความพึงพอใจ 
 
 
 
 
 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ร้อยละ 50-59 ร้อยละ 60-69 ร้อยละ 70-79 ร้อยละ 80-89 ร้อยละ 90-100 

 
ตัวช้ีวัดที่ 2.2.2  ผลการดำเนินงานตามเกณฑ์ศูนย์ราชการสะดวก 
คำอธิบายตัวชี้วัด 
 สำนักงานอธิการบดี เป็นหน่วยงานที่ดำเนินงานด้านการในการพัฒนา และส่งเสริมการดำเนินงาน 
ด้านสภาพแวดล้อม และปลอดภัยเพื่อนำไปสู่การเป็นศูนย์ราชการสะดวก จึงต้องมีการสำรวจผล                       
การดำเนินงานตามเกณฑ์ศูนย์ราชการสะดวก เพ่ือให้มีความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์อย่างมี
ประสิทธิภาพ ได้  โดยมีเกณฑ์มาตรฐานในการประเมิน ดังนี้ 
 



๔๑ 

 

 

เกณฑ์การประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ร้อยละ 50-59 ร้อยละ 60-69 ร้อยละ 70-79 ร้อยละ 80-89 ร้อยละ 90-100 
 
 
ตัวช้ีวัดที่ 2.2.3  ร้อยละของความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการของหน่วยงานภายใน
สำนักงานอธิการบดี 
คำอธิบายตัวชี้วัด 
 สำนักงานอธิการบดี เป็นหน่วยงานที่ดำเนินงานด้านการสนับสนุนการให้บริการต่อนักศึกษา 
อาจารย์ บุคลากรและประชาชนทั่วไป ดังนั้นจึงต้องมีการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการ
ให้บริการของหน่วยงานภายในสำนักงาน เพื่อพัฒนาคุณภาพการให้บริการของสำนักงานอธิการบดีให้มี
ประสิทธิภาพ                 สามารถคำนวณร้อยละของความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการของ
หน่วยงานภายในสำนักงานอธิการบดีได้ โดยมีเกณฑ์มาตรฐานในการประเมินดังนี้ 
  ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
  ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย 2.00-2.49  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
  ค่าเฉลี่ย 1.00-1.99  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 
สูตรการคำนวณ 
 1.  คำนวณค่าเฉลี่ยของผลสำรวจความพึงพอใจ 
 
 
 
 
 2.  แปลงค่าเฉลี่ยที่คำนวณได้ในข้อ 1 เป็นร้อยละความพึงพอใจ 
 
 
 
 
 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ร้อยละ 50-59 ร้อยละ 60-69 ร้อยละ 70-79 ร้อยละ 80-89 ร้อยละ 90-100 

 
 

 



๔๒ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
ภาพกิจกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๓ 

 

 

โครงการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ สำนักงานอธิการบดี ระยะ ๕ ปี (พ.ศ.2566 – 2570) ฉบับทบทวน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 และแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 

ระหว่างวันที่ 6 – 7 พฤศจิกายน 2568 
ณ ห้องประชุมคชรัตน์ ชั้น 7 อาคาร 31 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๔๔ 

 

 

โครงการถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์สำนักงานอธิการบดี ระยะ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) 
ฉบับทบทวน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖9 

และแผนปฏิบัติราชการสำนักงานอธิการบดี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖9 

วันที่ 9 ธันวาคม 2568 
ณ ห้องประชุมคชรัตน์ ชั้น 7 อาคาร 31 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



๔๕ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานฯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๖ 

 

 

 



๔๗ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๘ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๙ 

 

 

คณะผู้จัดทำ 
 

ที่ปรึกษา 

❖ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชัย     สมรภูม ิ    ผู้อำนวยการสำนักงานอธิการบดี 
❖ นางดลธร      พลรักษ์    รองผู้อำนวยการสำนักงานอธิการบดี 
❖ นางสาวอัฉรากร     ศิริสอน    รองผู้อำนวยการสำนักงานอธิการบดี 

 
 

คณะผู้จัดทำ 

❖ นางสาวพนิดา  โสนทอง    ผู้อำนวยการกองนโยบายและแผน 
❖ นายณัฐวุฒิ  กระจายศรี   เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 
❖ นางสาวปุณยวีร์  ลีลาพัฒนาชัยกุล   เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 
❖ นางสาวกัลยา  อรรถกุล    นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
❖ นางสาวเมลดา  ชุมชัยเวทย์   นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
❖ นายสิทธิศักดิ์  หมายเจริญ   นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
❖ นางสาวเปี่ยมศริ  ทองนำ    นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
❖ นางสาวเพ็ญพิชชา  บัวขาว    นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
❖ นางสาวรุ่งนภา  พิลาดี    นักวิเคราะหืนโยบายและแผน 
❖ นางสิริขวัญ  ใจกล้า    เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 
❖ นางสาวลดาวัลย์  วิเชียร    เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 
❖ นางสาวปานิสรา  บุญโต    เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 

 
และ 

คณะกรรมการทบทวนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการสำนักงานอธิการบดี  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

ตามคำสั่งสำนักงานอธิการบดีที่ 0057/2568 
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